
GUIDE DE REMPLISSAGE DU QUESTIONNAIRE
À DESTINATION DES PROFESSIONNELS

RAPPEL DU PROJET
Les personnes âgées et/ou handicapées sont vulnérables. Elles ont le droit de pouvoir choisir leur intervenant et
compter sur la permanence des interventions dans le temps, y compris lors des congés payés ou des départs en
formation, maladie, maternité, etc. Elles ont aussi besoin de garanties en terme de compétences et de valeurs.
Les bénéficiaires souffrent aussi d'isolement humain et social pour lequel la présence d'une aide à domicile ne
répond que partiellement. Le projet porté par le collectif d’assistant(e)s de vie “Acoumpagna” à l’échelle du Pays
Gapençais (05) vise à :

• expérimenter un outil numérique collectif pour apporter une réponse individuelle adaptée

• expérimenter l’organisation d’ateliers collectifs pour rompre l’isolement et proposer des échanges
interactifs

• organiser la solidarité par la mutualisation et le prêt de matériel,

• valoriser l’expérimentation par l’écriture d’un “Guide repères”, et des témoignages.

Il participe ainsi à l’amélioration des conditions de vie et à la reconnaissance des projets de vie des bénéficiaires.
Ce projet propose d’expérimenter des actions spécifiques et d’en produire des outils de valorisation. 

QUESTIONNAIRE
Dans le cadre de la mise en place des ateliers collectifs, le projet prévoit l'administration d'un questionnaire à
destination des bénéficiaires des professionnels d'Acoumpagna afin de :

• Recenser les besoins, les désirs et les attentes des bénéficiaires en terme d'activités collectives et/ou
partagées ;

• Réaliser un état des lieux de leurs possibilités matérielles, physiques et cognitives ;

• Repérer leurs savoir-faire et savoir-être.

REMPLISSAGE
Nous vous rappelons, qu'en tant que membre d'Accoumpagna, ces questionnaires sont tenus par la clause de
confidentialité de la charte que vous avez signée.

• Partie I : nous vous conseillons de la pré-remplir (informations à vérifier avec le bénéficiaire besoin)

• Partie II : ensemble ou professionnel seul si vous n'avez pas le temps

• Partie III et IV : indispensables, à remplir avec le bénéficiaire

• Vous pouvez  affiner ou compléter les réponses de l'ensemble du questionnaire si vous vous rendez
compte que vos bénéficiaires ont omis des informations.

• La  case  « commentaire »  à  la  fin  du  questionnaire  peut  également  vous  permettre  d'ajouter  vos
remarques sur  le  bénéficiaire  ou  plus  généralement  sur  le  questionnaire  (hors  entretien  avec  le
bénéficiaire).

• Prévoir  entre  30  et  45  mn pour  remplir  l'ensemble  du  questionnaire  (vous  pouvez  répartir  le
remplissage en plusieurs fois).

• Date butoir     : dimanche 08/11/2015. Prévoir de rendre les questionnaires remplis à votre référent.

Merci pour votre aide !
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