Stéphane Delahaye

Formateur et responsable de formation sur les usages numériques

Expérience dans le domaine du numérique : 21 années

Expérience de formateur : 19 années

COMPETENCES METIER

Concevoir une action de formation

Animer une action de formation

Rendre compte sur des actions et des projets
Développer des projets, rechercher des financements
Participer a l'insertion des publics en formation
Accompagner les publics et les professionnels aux
enjeux et a la maitre des usages numériques
Organiser les partenariats au sein d'un
d'acteurs

réseau

COMPETENCES INFORMATIQUES ET
NUMERIQUES

Suites bureautiques grand public, professionnelles et
expertes.

Logiciels de communication en ligne (synchrones et
asysnchrones).

Logiciels de productivité et d'organisation en
entreprise (agendas, espaces de stockage, préparation
et gestion de workflow, Réseaux sociaux d'entreprise)

Community Management et suivi statistique avancée.

SEO - SEA

PAO - CAO - DAO grand public et professionnel
Paramétrage et utilisation de matériel d'impression 3D
et de découpage (laser et vinyl)

Logiciels de programmation (Python)

Environnements de développement web (CMS,
HTML5)

Administration réseau

Environnements Windows, MacOS X, Linux.

Tout type de licences

@ PRINCIPALES REFERENCES EN LIEN AVEC
LA FORMATION DE CONSEILLER

NUMERIQUE

- Formateur d'animateurs multimédia puis de médiateurs
numériques depuis 20 ans (BEATEP, BPJEPS, ATIC, CATIC,
CMN, REMN})

- Jury pour les titres professionnels ATIC, CATIC et CMN

- Création, gestion et animation d'Espaces Publics

Numériques

- Accompagnement a la création de Maisons de Services au
Publics et d'espaces France Services

- Formation de travailleurs sociaux a I'inclusion numérique

- Médiation numérique avec des publics en grande précarité
(SDF, public sous main de justice, etc.)

® PARCOURS PROFESSIONNEL

- INITIAL 1999-2004 : Développeur de
projets numériques en milieu social
urbain / Formateur et ingénieur de
formation en médiation numérique / AMO
pour la création du réseau régional d'EPN
(Réseau ERIC)

- ADPEI 2004-2011 : Création d'un Titre
professionnel d'Assistance informatique a
domicile (enregistré au RNCP) / Création
d'un espace public numérique

ARSENIC Paca 2011-2016 : Délégué
régional du réseau Paca de la Médiation
numérique

- URBAN Prod 2016 - 2020 : Référent
principal de formation sur le titre
professionnel Conseiller Médiateur
Numérique / Développement de modules
en médiation numérique en formation

initiale de travailleurs sociaux /



Développement de projets de médiation
numérique / Formateur numérique en
milieu pénitentiaire

- ANONYMAL 2020 : Création du Pdle
formation aux usages numériques
professionnels / Réorganisation de I'espace
public numérique

FORMATION CONTINUE

- Diplédme de Sciences Politiques a I'lEP
d'Aix en Provence (2020)
- Veille et Autoformation (MOOC)

FORMATION INITIALE

- Maitre de Sciences et Techniques en
Conception de projets multimédia
publicitaires et éducatifs

- BTS Communication et Action Publicitaire



